Instalacja programu
czyli kilka uzytecznych informacji technicznych

Wymagania programu
Wymagania sprzetowe:

Wymagania sprzetowe programu Schronisko.net sprowadzaja sie do wymagan narzuconych
przez uzywany system operacyjny, oraz do wymagan wykorzystywanego serwera baz danych.

Minimalne wymagania programowe:

System operacyjny: Windows XP, Windows VISTA, Windows 7, Windows 8, Windows 10
Platforma .NET Framework 4.0 (zalecany .NET Framework 4.62)

Windows Installer 4.5

Serwer baz danych: MS SQL Server Express 2014 SP2 lub wyzszy

Edytor dokumentéw: MS Word (lub MS Word Viewer 2007 — bezplatne narzedzie
pozwalajgce na wy$wietlanie dokumentow .docx)

Instalacja wersji jednostanowiskowej

Proces instalacji wersji jednostanowiskowej zostal calkowicie zautomatyzowany, dzieki czemu
moze go wykonac bez specjalistycznej wiedzy informatycznej. Ponizej przedstawione sg poszczegblne
kroki tej operacji:

Pobranie programu instalacyjnego — program instalacyjny (schronisko net setup.exe)
dostepny jest na stronie: http://www.datum.com.pl/schronisko-demo.html. W przypadku
pobierania z sieci plikow wykonywalnych (w zalezno$ci od uzywanego systemu operacyjnego,
oraz przegladarki internetowej) moze by¢ wySwietlone dodatkowe ostrzezenie systemu
operacyjnego o zwigzanych z tym zagrozeniach. W takim przypadku nalezy zezwoli¢ na
pobranie pliku z sieci.

Uruchomienie pobranego programu instalacyjnego — instalacja programu Schronisko.net
wymaga wprowadzenia zmian w rejestrach systemu operacyjnego. Dlatego wymagane jest,
aby instalacja odbywala sie na koncie uzytkownika z prawami administratora. System
operacyjny (podobnie jak podczas instalacji innych programoéow) wyswietli dodatkowe
ostrzezenie — nalezy potwierdzi¢ zezwolenie na wprowadzenie w systemie zmian przez
program. Po uruchomieniu wy$wietlone zostanie okienko powitalne instalatora.

Akceptacja licencji programu — Kontynuowanie instalacji wymaga zapoznania sie i
zaakceptowania licencji programu.

Okreslenie docelowej lokalizacyi dla plikow programu — program podpowiada standardowa
lokalizacje. Zaleca sie zaakceptowanie domys$lnych ustawien.

Tworzenie skrotow do programu — domySlnie skroty tworzone sa w menu startowym sytemu
oraz na pulpicie. Zaleca sie zaakceptowanie domys$lnych ustawien.

Wykrywanie brakujqgcych komponentow systemu — w kolejnym kroku program weryfikuje
system operacyjny pod katem wymaganych skladnikow, po czym wyswietla podsumowanie.
Jesli wykryto brakujace komponenty sa one wy$wietlane w podsumowaniu. W podsumowaniu
wybrane sg rowniez dotychczas wybrane opcje instalacji.
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e Instalacja brakujqgcych komponentéow systemu — jeSli system wymaga zainstalowania
dodatkowych skladnikow, wyswietlone jest dodatkowe okienko, na ktorym jeszcze raz
prezentowana jest ich lista. Mozliwe sa nastepujace opcje:

o Potwierdzenie instalacji dodatkowych skladnikéw — jest to opcja zalecana, program
automatycznie pobierze i zainstaluje brakujace skladniki. W tym celu wymagane jest
polaczenie do sieci Internet. Instalacja dodatkowych skladnikéw w zalezno$ci od ich
iloéci oraz od jakoSci lacza internetowego moze potrwaé kilkanaScie minut.
Poszczegblne komponenty instalowane sg automatycznie.

o Pominiecie instalacji dodatkowych skladnikow - w tym przypadku instalator
dokonczy instalacje programu Schronisko.net pomijajac instalacje dodatkowych
skladnikow. Program zostanie zainstalowany, ale moze nie dziala¢ poprawnie.
Dodatkowe skladniki powinny by¢ zainstalowane przez uzytkownika samodzielnie. Ta
opcja przeznaczona jest dla zaawansowanych uzytkownikow komputera.

o Przerwanie instalacji — powoduje przerwanie instalacji programu.

e Zakonczenie instalacji - jeSli wszystko przebiegnie poprawnie wys$wietlony zostanie ekran
koncowy instalacji. Mozna przystapi¢ do uruchomienia programu.

W przypadku, gdy z jakich§ wzgledow rezygnujemy z automatycznego procesu instalacji
dodatkowych skladnikéw programu (np. na komputerze, na ktérym ma by¢ zainstalowany program nie
ma dostepu do sieci internetowej) nalezy samodzielnie zainstalowaé wymagane przez program
dodatkowe komponenty. Komponenty te sa bezplatne i mozna znalez¢é je na stronach internetowych
firmy Microsoft.

Instalacja wersji sieciowej

Proces instalacji wersji sieciowej jest bardziej skomplikowany i wymaga pewnej wiedzy z zakresu
systemu Windows oraz konfiguracji sieci w tym systemie. Instrukcja ta przeznaczona jest dla
uzytkownikow, ktorzy znaja podstawowe zagadnienia z tego tematu i skupia sie jedynie na opisaniu
specyficznych dla programu zagadnien. W wersji sieciowej program zainstalowany na stanowiskach
klienckich lgczy sie do wspolnej bazy danych znajdujacej sie na serwerze. Instalacja takiej wersji sklada
sie z kilku etapow:

e Przygotowanie i odpowiednie skonfigurowanie sieci komputerowe;j
¢ Instalacja oprogramowania na serwerze
o Instalacja oprogramowania na komputerach klienckich

Przygotowanie sieci komputerowej

Zalecanym S$rodowiskiem dla programu w wersji sieciowej jest sie¢ intranetowa. W przypadku,
gdy stanowiska klienckie oraz serwer znajduja sie w réznych lokalizacjach, najlepszym rozwigzaniem jest
utworzenie sieci VPN (utworzenie sieci VPN wybiega poza zakres niniejszej instrukeji i nalezy je wykonaé
we wlasnym zakresie).

Programy na stanowiskach klienckich komunikujga sie z serwerem poprzez .NET remoting
(protokdl TCP, port 9887). Z tego wzgledu nalezy odpowiednio skonfigurowa¢ zapore systemu Windows
definiujac wyjatki dla polaczen wychodzacych i przychodzacych na porcie 9787. Nalezy réwniez pamietac
0 przepuszczeniu tego portu i skonfigurowaniu zapory na routerze sieciowym.

Instalacja oprogramowania na serwerze

Po przygotowaniu sieci komputerowej mozemy przystapi¢ do instalacji oprogramowania na
serwerze. W tym celu nalezy wykonaé nastepujace czynnoSci:



e Ze strony: http://www.datum.com.pl/schronisko-demo.html pobieramy i uruchamiamy
program instalacyjny schronisko_net_setup_service.exe. Instalator instaluje wymagane
komponenty czesci serwerowej programu (rowniez wymagane komponenty zewnetrzne tj.
SQL Serwer, .NET framework 4.0). Po zakonczeniu instalacji w uslugach systemu
Windows rejestrowana jest ustuga Schronisko.net.

¢ Wprowadzamy nazwe serwera w konfiguracji programu. W tym celu otwieramy plik:
C:\Program Files\Datum Software\Schronisko.net.server\Settings.config i w elemencie
<server_name>localhost</server_name> zamieniamy localhost na nazwe naszego
serwera. Zapisujemy plik, a nastepnie restartujemy ustuge Schronisko.net w opcji: Panel
sterowania->Narzedzia administracyjne->Ustugi

e W celach testowych mozna na serwerze zainstalowaé aplikacje kliencka zgodnie z
instrukcja opisana w kolejnym rozdziale. A dopiero po sprawdzeniu czy program
uruchamia sie na serwerze, zajac sie instalacja na stanowiskach klienckich.

W celu usprawnienia procesu instalacji cze$ci serwerowej program instalacyjny pozwala na okreslenie parametréw linii polecen, ktére
automatyzuja proces instalacji. Dostepne sa nastepujace parametry:

e  /INSTANCE — numer instancji serwisu (domy$lnie: brak)

e /DBNAME - nazwa bazy danych (domy$lnie: Shelter)

e  /DBPWD - haslo dostepu do bazy danych (domy$lnie: Pag$word)

e /SRVNAME - nazwa serwera DNS, lub numer IP serwera (domysSlnie: localhost)

e /SRVPORT — numer portu na ktérym dziala ustuga Schronisko.net (domys$lnie: 9887)

e  /SILENT - opcja powoduje automatyczne przechodzenie olejnych krokow instalacji bez potrzeby interakeji uzytkownika

Przyklad 1. Instalacja standardowa z automatyczna podmiang nazwy serwera (w naszym przykladzie serwer nazywa sie SCHRONISKO_SRV)
schronisko_net_setup_service.exe /SILENT /SRVNAME=SCHRONISKO_SRV

Przyklad 2. Instalacja dodatkowej instancji na tym samym serwerze (w tym scenariuszu musimy ustawi¢ co najmniej inng: nazwe instancji: .1
nazwe bazy danych: Shelter1 oraz numer portu ushugi: 9886)

schronnisko_net_setup_service.exe /SILENT /INSTANCE-=.1 /DBNAME=Shelter1 /SRVNAME=SCHRONISKO_SRV
/SRVPORT=9886

Instalacja oprogramowania na komputerach klienckich

Na kazdym komputerze klienckim nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

e Ze strony http://www.datum.com.pl/schronisko-demo.html pobieramy i uruchamiamy
program instalacyjny schronisko_net_setup_client.exe. Instalator instaluje wymagane
komponenty czeéci klienckiej programu (rowniez wymagane komponenty zewnetrzne tj.
MS Word Viewer, .NET framework 4.0).

e Wprowadzamy nazwe serwera w pliku konfiguracyjnym programu. W tym celu otwieramy
plik C:\Program Files\Datum Software\Schronisko.net.client\Settings.config iw
elemencie <server_address>localhost:9787</server_address> podmieniamy nazwe
localhost na nazwe naszego serwera. Zapisujemy plik, a nastepnie uruchamiamy
program.

Uwaga! Program domy$lnie jest skonfigurowany w ten sposob ze korzysta z nazw DNS a nie adresow IP. Jesli konfigurujemy
potaczenie do serwera znajdujacego sie poza siecia intranetowg musimy zdefiniowaé jego nazwe w pliku
C:\Windows\System3z2\drivers\etc\host dopisujac na koncu pliku linijke:

<ip serwera> <nazwa serwera>
gdzie <ip serwera> - to publiczny adres IP serwera, <nazwa serwera> - nazwa DNS serwera

Program posiada mozliwo$¢ przekazania poprzez parametr wejSciowy Sciezki do pliku
konfiguracyjnego z ktérego ma korzysta¢. W tym celu np. w skrocie programu podajemy pelng Sciezke do
pliku konfiguracyjnego np.

"C:\Program Files\Datum Software\Schronisko.net.client\Shelter.Gui.exe" "C:\Program Files\Datum
Software\Schronisko.net.client\MySettings.config"
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Funkcja ta daje mozliwo$¢ zdefiniowania wielu skrotow, w ktérych wskazujac rézna pliki konfiguracyjne,
bedzie sie mozna laczy¢ do réznych serweréw lub baz danych programu.

Aktualizacja programu

Program posiada opcje automatycznych aktualizacji. Spos6b w jaki realizowane sg automatyczne
aktualizacje zalezy od rodzaju wersji.

e W wersji jednostanowiskowej kolejne uaktualnienia pobierane sa automatycznie ze
strony www programu i wySwietlane w postaci przyciskbw na startowym ekranie
programu. Uruchomienie przycisku powoduje automatyczng aktualizacje programu.
Pobierane s3 tylko te aktualizacje, do ktorych klient nabyl prawo w ramach zakupu lub
przedluzenia/odnowienia aktualizacji.

e W wersji sieciowej aktualizacja przebiega w nieco inny sposob. Przed aktualizacja nalezy
sie upewnic ze stanowiska klienckie sa wylaczone oraz ze klient ma wykupiony aktualny
pakiet aktualizacji programu (posiada prawo do uzywania aktualizacji). Aktualizacji
dokonujemy na serwerze poprzez pobranie i uruchomienie programu instalacyjnego ze
strony producenta. Program instalacyjny aktualizuje wszystkie wymagane komponenty
na serwerze, plik konfiguracyjny programu (Settings.config) nie jest nadpisywany. Po
zaktualizowaniu serwera mozna uruchamia¢ stacje klienckie. Przy uruchomieniu stacje
klienckie automatycznie wykrywaja nowa wersje serwera, wys$wietlaja informacje a
nastepnie automatycznie pobierajg i aktualizuja program.

Aktualizacji programu mozna tez dokona¢ poprzez samodzielne pobranie i zainstalowanie wersji
ze strony internetowej. W takiej sytuacji instalacja przebiega analogicznie jak podczas pierwszej
instalacji. Instalator nadpisuje wymagane pliki programu. Baza danych programu, pliki konfiguracyjne
oraz inne pliki uzytkownika nie zostana nadpisane.

Pierwsze uruchomienie programu

W przypadku nowej instalacji pierwsze uruchomienie programu konczy proces instalacji.
Program laczy sie do serwera bazy danych i zaklada nowa pusta baze danych. Po czym wys$wietlany jest
kreator ustawien konfiguracyjnych programu. Wiecej informacji na temat wprowadzania danych
konfiguracyjnych mozna znalez¢ w plikach pomocy: Krok po kroku oraz w Dokumentacji uzytkownika.

Przenoszenie danych na inny komputer

Czasami istnieje potrzeba przeniesienia danych programu na inny komputer. Ponizej znajduje sie
opis procedury przeniesienia danych z komputera ,starego” na komputer ,nowy”:

Na starym komputerze:

¢ Wykona¢ aktualng kopie baz danych programu. W tym celu uruchamiamy dostepng w
menu programu opcje: Zarzadzaj baza danych->Wykonaj kopie baz danych. Po wy$wietleniu
sie formatki wybieramy opcje: Utworz aktualng kopie bazy danych. Po utworzeniu kopii na
ekranie wy$wietlona zostanie informacja: Kopia baz danych zostala utworzona.



¢ Skopiowaé pliki kopii danych oraz plik licencji programu. W tym celu uruchamiamy
opcje z menu: Ustawienia techniczne i weiskamy strzatke obok Sciezki do plikow uzytkowych
programu. Po wySwietleniu okienka Windows nalezy skopiowaé i przenie$¢ np. na pendrive
plik licence.dat, oraz katalog Kopie. Je$li dokonywale§ zmian w szablonach dokumentow
skopiuj rowniez katalog Szablony.

Na nowym komputerze:

e Zainstalowaé program pobierajac go ze strony:
http://www.datum.com.pl/schronisko-demo.html. Nalezy pobraé¢ i zainstalowaé wersje,
ktora jest zgodna z twoim aktualnym kluczem licencyjnym.

¢ Skopiowac pliki przeniesione ze starego komputera na dysk nowego komputera.

¢ Wezytaé klucz licencyjny programu. Po zainstalowaniu programu przy jego pierwszym
uruchomieniu wySwietlane jest okienko konfiguracyjne. W dolnej czeSci tego okienka
dostepna jest opcja pozwalajgca na wezytanie klucza licencji. Po wybraniu tej opcji wskaz plik
licencji przeniesiony ze starego komputera.

¢ Wezytaé kopie baz danych programu. Po wczytaniu klucza mozna wybraé opcje
pozwalajaca na zaczytanie kopii danych. Po wybraniu tej opcji wskaz plik z kopia danych ze
starego komputera. Nazwy plikow kopii tworzone sa na podstawie daty i godziny wykonania
kopii. Z katalogu kopii wybieramy plik o nazwie zgodnej z data i godzing wykonanej przez nas
kopii.

e Po weczytaniu kopii bazy danych nastapi odtworzenie danych i ponowne uruchomienie
programu. Po uruchomieniu programu logujemy sie do niego za pomoca symbolu i hasta
uzytkownika ze ,starego” komputera. Nastepnie sprawdzamy czy wszystkie dane zostaly
poprawnie przeniesione.

e Jesli dokonywale$ zmian w szablonach dokumentéw mozesz je przekopiowaé do katalogu na
nowym komputerze. W tym celu uruchamiamy opcje z menu: Ustawienia techniczne i
wciskamy strzalke obok $ciezki do plikow uzytkowych programu. Odnajdujemy S$ciezke:
Szablony\Uzytkownika i wgrywamy tam pliki szablonéow uzytkownika przeniesionych ze
starego komputera.

Uwaga! Plik licencji oraz kopie bazy mozna tez wezytac¢ juz po uruchomieniu wersji demo. W tym
celu nalezy wybraé opcje z menu gléwnego programu: Informacje o licencji a nastepnie opcje:
Wezytaj z pliku i wskazaé plik licencji programu. Po wezytaniu licencji nalezy wybraé¢ opcje:
Zarzqdzaj bazq danych-> Odtworz baze danych z pliku kopii i wskazaé plik kopii bazy danych.
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